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Este website (doravante "Site") é operado e gerenciado pela:

FOSNOR - FOSFATADOS DO NORTE-NORDESTE S/A, sociedade com sede na Cidade de S3o Paulo,
Estado de Sdo Paulo, na Avenida Onéfrio Milano 589, sala 09, Jaguaré, CEP 05348-030

n «ua

E filiais no Nordeste, na qualidade de controladora de dados (doravante "Fosnor", “Galvani” ou "Nos").

Esta politica ilustra como a Galvani, diretamente ou através de
suas afiliadas, trata dados pessoais dos usudrios (doravante
"usudrio", ou "Vocé") de acordo com a Lei No. 13.709/18 (Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais - "LGPD"), e como esses
dados sdo usados, compartilhados e como podem ser
acessados, alterados ou excluidos. Como prova de seu
compromisso em relagdo a privacidade, a Galvani definiu esta
politica no ambito mais amplo de um modelo de gerenciamento
de privacidade, para garantir o seu total cumprimento como
base da cultura da empresa.

Todos os dados pessoais fornecidos por vocé, através deste Site, sdo usados exclusivamente para os
objetivos descritos abaixo.

Quais categorias de dados pessoais a Galvani coleta sobre mim e
como esses dados sao coletados?

"Dado pessoal" significa qualquer informacdo relativa a Vocé. A Galvani coletard, tratard e utilizara as
seguintes categorias e tipos de dados pessoais sobre Vocé:

Dados de identificacdo, tais como seu —o Dados sobre seu uso dos nossos
nome, sobrenome; servicos ou do Site, como se Vocé nos
contatarem relacdo a algum problema
relacionado ao nosso servico no Site, como
Vocé interage com nossos servicos, os logs
relacionados a cada sessdo, inclusive
endereco de IP, data e hora do acesso;

@ Dados de contato, como seu endereco de
e-mail, endereco residencial, telefone
residencial, celular e estado de residéncia;

Dados sobre suas preferéncias, como
@@ contelddos que vocé tenha interesse em
@ receber, areas de interesse;
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ww Dados de navegacgao, Vocé navega no Site, a Galvani usa determinadas tecnologias (cookies, veja
abaixo para obter mais informacdes) que coletam automaticamente determinados elementos informativos
relacionadas a forma com a qual o usuario usa nossos servicos, como endereco IP ou outro cédigo exclusivo
do dispositivo (computador, 1 dispositivo mdvel ou outros dispositivos) utilizado pelo usuario para navegar
no site, data e hora de acesso; identificagdo como usuario registrado ou ndo; informagdes técnicas que
podem incluir o URL de origem do usudrio; informagdes sobre o navegador; idioma. Estas informag&es nos
ajudam a melhorar continuamente os nossos servigcos, bem como monitorar a exatiddo das operagdes do
Site e ndo se destinam a serem associadas aos dados de identificagdo do usuario. No entanto, os dados
de navegacao podem identifica-lo quando comparados com suas informacdes
pessoais de identificacdo.

Os seus dados pessoais sdo coletados a partir das seguintes fontes:

o Dados que Vocé nos fornecer diretamente, ao preencher o
cadastro no Site ou entrar em contato conosco; e

e InformagBes obtidas mediante sistemas de rastreamento
automatico ao usar o Site e seus servigos.

Para quais finalidades a Galvani usa esses dados pessoais?

A Galvani tratard seus dados pessoais para as seguintes finalidades:

Permitir que Vocé entre em contato com a
Galvani através do Site;

Fornecer os demais servigos disponiveis através
do Site;

Auxiliar o usudrio em sua experiéncia no Site,
esclarecendo duvidas e sugerindo conteudo;

Gerenciar tecnicamente o Site e suas fungdes
operacionais, incluindo a solugdo de problemas
técnicos, andlises estatisticas, testes e pesquisas;

Prevenir ou descobrir atividades fraudulentas ou
uso indevido que seja prejudicial ao nosso Site ou
gue ameace a seguranca das transagdes;

Cumprir os requisitos legais previstos em leis e
regulamentos brasileiros, bem como ordens
judiciais ou decisdes ou solicitacbes de
autoridades;

Proteger a seguranca cibernética dos usuarios,
do Site e dos servigos;

Defender a Galvani em juizo ou em esfera
administrativa, por exemplo, em caso de
violacdo pelos usuarios da Web, ou para
exercer e proteger os direitos e a propriedade
da Galvani;

Atender as solicitagbes do wusudrio (por
exemplo, gerenciamento de solicitacdes de
informacdes);

Enviar aos usuarios comunicacdes operacionais
relacionadas ao fornecimento do servico ou
produtos, vendas e assisténcia pds-venda;

Realizar, por correio, telefone ou e-mail,
analises estatisticas, estudos e pesquisas de
mercado relacionados aos produtos e servigos
da Galvani;
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Para finalidades de marketing, no apoio e
promocao das atividades da Galvani, inclusive
para enviar comunicacdes comerciais e
promocionais e atualizagdes periddicas (por
exemplo, por e-mail, e newsletter) relacionadas
aos produtos, servigos, materiais institucionais,
iniciativas e eventos da Galvani organizados por
e/ou em colaboragdo com a Galvani, respeitado
o direito do usudrio por optar por deixar de
receber comunicagdes de marketing a qualquer
tempo;

Galvani

Nos casos em que o usuario ndo for ainda um
cliente Galvani, caso ele se cadastre e indique seu
contato, para enviar comunicagdes comerciais e
promocionais e atualizagGes periddicas (por
exemplo, por e-mail, telefone e newsletter)
relacionadas aos produtos, servigos, iniciativas e
eventos da Galvani organizados por e/ou em
colaboragao com a Galvani, e para realizar, por
correio, telefone ou e-mail, analises estatisticas,
estudos e pesquisas de mercado relacionados aos
produtos e servigos da Galvani. O usudrio poder3,

a qualquer momento, optar por deixar de receber
comunicagdes de marketing.

Por que a Galvani precisa coletar, tratar e usar meus dados
pessoais?
i NOs trataremos seus dados pessoais em estrito cumprimento ao disposto na legislacdo
aplicével, especialmente na Lei No. 13.709/18 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais ou
"LGPD"). Nossas atividades de tratamento de dados pessoais tém por fundamento uma das

bases legais previstas na LGPD, e é o que vamos explicar a Vocé abaixo.

Quando vocé nos solicita uma providéncia ou nos contata em relagao a produtos da Galvani,
nds trataremos seus dados pessoais para executar um contrato ou um procedimento
preliminar relacionado a um contrato entre Vocé e a Galvani, nos termos do artigo 7, V da
LGPD.

Nds também trataremos seus dados pessoais com base em nosso legitimo interesse, nos
termos do artigo 7, IX da LGPD. O nosso interesse legitimo é apoiar e promover nossas
atividades de venda, e garantir o fornecimento de informac¢des completas a usuarios sobre
produtos e sobre a Galvani.

Finalmente, caso necessario, a Galvani podera tratar seus dados pessoais para cumprir a lei
e exercer direitos da Galvani ou de terceiros, nos termos do artigo 7, ll e VI.

Com quem a Galvani podera compartilhar meus dados pessoais?

Para atingir as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade, algumas empresas poderdo ser
envolvidas nas atividades de tratamento, tanto na qualidade de controladores e responsdveis pelo
tratamento, como na qualidade de operadores, e para isso a Galvani poderd compartilhar seus dados
pessoais com terceiros, conforme indicado abaixo.
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No entanto, nos termos das nossas politicas internas, nés limitamos os terceiros que tém acesso aos dados

pessoais ao necessario.

Para as finalidades aqui descritas poderemos compartilhar seus dados pessoais:

% Com consultores e empresas de
tecnologia e Tl autorizados a gerenciar o
Site e fornecer os servigos relacionados ao
Site, provedores de hospedagem e
prestadores de servigos de banco de dados;

Com reguladores, autoridades e

outros terceiros, se necessario para
£  cumprimento de obrigacdo legal ou para
exercicio de direitos da Galvani ou de
terceiros;

Com empresas adquirentes, no
contexto de uma aquisicdo ou outra
operagao de venda de ativos ou operagdo
societdria envolvendo a Galvani;

Com operadores, na medida do necessario para
as finalidades de tratamento indicadas nesta Politica
de Privacidade, a Galvani podera compartilhar seus
dados pessoais com terceiros, quer do grupo
econoémico da Galvani, quer terceiros
independentes, para tratar dados pessoais de
acordo com nossas instrugdes especificas, em nome
da Galvani ("Operadores"). Os Operadores poderdo
tratar dados para administragcdao de nossa base de
dados, suporte a sistemas de Tl e suporte as
atividades organizacionais da Galvani, e estardo
sujeitos a obrigacdes contratuais de implementar
medidas técnicas e organizacionais de seguranga
para proteger os dados pessoais e de somente tratar
dados de acordo com as instrugdes da Galvani.

Alguns dos terceiros que tém acesso aos dados pessoais podem estar localizados em outros paises ou
podem tratar dados fora do Brasil. O nivel de prote¢do de dados no outro pais pode nao ser equivalente

ao nivel de protecdo no Brasil.

Por isso, nés somente transferiremos seus dados pessoais

para paises que a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
("ANPD") decidiu ter um nivel de protecdo adequada, ou nds
tomaremos medidas efetivas para garantir que todos os
destinatdrios dos dados pessoais implementem um nivel

adequado de protec¢ao de dados.

Nos fazemos isso, por exemplo, por meio contratual,
celebrando contratos de transferéncia internacional de dados
pessoais nos moldes das cldusulas-padrao, em cumprimento

ao disposto na LGPD.

Gestdao dos dados pessoais

—
~

O fornecimento dos dados pessoais de cadastro do usuario é voluntario e opcional. Os usuarios podem
decidir livremente de nao fornecer informacgdes para fins contratuais, bem como, posteriormente, excluir
seu cadastro.
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Além disso, a qualquer tempo o usudrio pode optar por deixar de receber comunicacdes de marketing ou
outras comunicages institucionais da Galvani ao clicar para deixar de receber comunicacdes de marketing,
em link presente em todas as comunicagdes.

Caso o usudrio ndo forneca dados de cadastro, ou se descadastre para receber comunicacdes
o de marketing, o usudrio ndo tera acesso a parte das funcionalidades e conteudos disponiveis
no Site, mas a gestdo ficard a cargo do usudrio, e nds respeitaremos as suas escolhas.

Seguranca

A Galvani adotara medidas técnicas e organizacionais de seguranca para proteger as :
informacgdes dos usuarios contra acessos ou utilizagdes ndo autorizadas. : @

Por quanto tempo a Galvani vai manter meus dados pessoais?

A Galvani trata seus dados pessoais apenas para os fins descritos nesta Politica de Privacidade. Os dados
pessoais sdao mantidos e eliminados de acordo com a politica de reten¢do da Galvani, na medida em que
forem necessarios para as finalidades de tratamento, e devem ser excluidos:

a) Assim que chegue ao fim a razdo de sua utilizacdo; ou

b) Se o prazo for determinado pela lei. A Galvani também tratard os dados até o prazo prescricional previsto
na legislacdo aplicavel para possiveis acOes relativas aos dados. As informacg&es dos usuarios sdo tratadas
nas instala¢des da Galvani, de suas afiliadas e nos locais onde os servidores estdo localizados. Para maiores
informacdes, entre em contato com a Galvani mediante os canais indicados abaixo.

Cookie

Para melhorar a navegacdo no Site, a Galvani usa "cookies". Um cookie é um arquivo

pequeno, geralmente composto de letras e nimeros, que é baixado em um computador,

: quando o usuario faz logon em sites especificos. Os "cookies" permitem que um site

:  reconheca o computador do usudrio, rastreie sua navegacdo em varias paginas de

% :  determinado site e identifique os usuarios que retornam ao site. Os "cookies" ndo contém

informacdes que identifiquem pessoalmente o usudrio, mas as informacdes pessoais que a

Galvani registra do usudario podem ser vinculadas a informagdes mantidas nos "cookies" e
extraidas deles.
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Os "cookies" podem ser técnicos, analiticos e de perfil:

a) Os "cookies" técnicos sdo
utilizados para realizar e facilitar
sua navegagdo, para fornecer e
permitir que se utilizem os servigos
do Site. Os "cookies" permitem,
durante um segundo acesso, por
exemplo, ndao ter que voltar a
inserir dados, como o nome de
usudrio para o logon.

b) Os "cookies" analiticos sdo
usados para analisar e monitorar a
maneira com que o site é utilizado
(por exemplo, nimero de acessos e
paginas visualizadas), a fim de
permitir que a Galvani proceda a
alteragdes construtivas no site, em
relagdo ao funcionamento e a
navegagao.

¢) Os "cookies" de perfil sdo
usados para rastrear sua navegagao
no Site e criar perfis sobre seus
gostos, habitos, escolhas, etc. Esses
"cookies" podem ser usados para
enviar mensagens publicitdrias de
acordo com as preferéncias que ja
foram mostradas na navegagdo on-
line.

A Galvani utiliza os seguintes "cookies"” analiticos:

Este Site usa o Google Analytics, um servico de andlise web da
Google Inc. (“Google”). O Google Analytics usa os chamados
"cookies", arquivos de texto que sdo armazenados no
computador dos usudrios e permitem uma analise de seu uso
do Site.

As informacgdes sobre o uso deste Site, geradas pelos cookies,
geralmente sdo transferidas para um servidor de Google nos
EUA e armazenadas |4. Em caso de ativacdo da formaandnima
de IP neste website, o seu endereco de IP, no entanto, sera
abreviado pelo Google.

Google Analytics

O Google usa essas informacGes em nome do operador deste Site para avaliar o uso do mesmo pelos
usudrios, compilar relatérios sobre as atividades do Site e fornecer servicos adicionais relacionados com o
uso do Site e da Internet para o operador do Site. O endereco IP transmitido a partir do navegador dos
usudrios como parte do Google Analytics ndo sera associado a outros dados do Google.

Os usuarios podem autorizar o uso de cookies do Google Analytics, continuando a navegacdo no Site
depois de ler o banner no mesmo. No entanto, os usudrios podem impedir o armazenamento de cookies
selecionando a defini¢cdo oportuna na configuracdo do software utilizado como navegador. Neste caso, os
usudrios ndo podem usar completamente todas as fun¢des deste Site.



Galvani

Politica de Privacidade

Os usuarios também podem impedir que o Google registre os dados gerados pelos "cookies", aqueles que
se referem ao uso dos usuarios do site (incluindo o endereco IP) e do processamento desses dados,
baixando e instalando o plug-in do navegador fornecido no seguinte link:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=itde

Os usudrios podem impedir o armazenamento de dados pelo Google Analytics clicando no seguinte link. E
definido um Opt-Out-Cookie, que impede o futuro armazenamento de seus dados, quando este Site for
visitado. Em seguida, clique aqui: Desativar o Google Analytics. Informacdes mais detalhadas sobre as
condicdes de uso e protecdo de dados podem ser encontradas em:

http://www.google.com/analytics/terms/it.ntml

OU em

https://www.google.de/intl/it/policies/

Habilitando ou desabilitando cookies
Os usuarios podem autorizar a Galvani a usar cookies.

Se os usudrios nao concordarem, devem configurar o navegador para recusar a aceitacdo de cookies ou
rejeitar a utilizacdo dos cookies quando solicitado. Observe que recusar/desabilitar cookies pode limitar a
usabilidade e a navegacdo facil do Site.

Dados de usuarios menores de idade

Este Site ndo se destina a menores de 18 anos e a Galvani ndo coleta suas informacgdes pessoais
intencionalmente.

Se qualquer informacdo sobre menores de idade for armazenada involuntariamente, a Galvani
providenciard a eliminacdo em tempo habil, a pedido dos usuarios.

Nas atividades aqui descritas, a Galvani toma decisdes unicamente
com base em tratamento automatizado de dados pessoais?

N3o, a Galvani ndo toma decisdes unicamente com base no tratamento automatizado de seus dados
pessoais nas atividades descritas neste Termo.
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Quais direitos eu tenho em relacao aos meus dados pessoais?

Todo titular de dados pessoais tem direitos em relacdo
aos dados pessoais, e a Galvani respeita os seus direitos
nos termos da LGPD. Nos termos da legislagcdo aplicavel,
os direitos do usuario devem ser exercidos de forma a
proteger também os segredos industriais e comerciais
da Galvani e de terceiros, bem como direitos
fundamentais de terceiros.

Vocé tem os seguintes direitos em relacdo aos seus
dados pessoais:

@ I) Direito de confirmacao de tratamento e direito de acesso

Vocé tem o direito de obter a confirmagdo da existéncia da atividade de tratamento de seus
dados pessoais. Caso a Galvani trate seus dados pessoais, vocé tem o direito de acesso, ou seja,
de obter uma declaragdo simplificada ou completa sobre as categorias dos dados pessoais
tratados, a origem dos dados e as finalidades do tratamento. Caso haja tratamento de seus
dados pessoais com base no seu consentimento, ou em um contrato firmado entre Vocé e a
Galvani, Vocé também tem o direito de obter cépia integral dos dados pessoais que sejam
tratados com base no consentimento ou no contrato.

@} 1) Direito de correcao
Vocé tem o direito de solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados
: sobre Vocé.

[1I) Direito a anonimizacao, bloqueio ou eliminacao

A

1% Em determinados casos, quando os seus dados pessoais forem desnecessarios, excessivos ou
forem tratados em desconformidade com a LGPD, Vocé tem o direito de solicitar a
anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo desses dados.
Em determinados casos, quando os seus dados pessoais forem desnecessarios, excessivos ou
forem tratados em desconformidade com a LGPD, Vocé tem o direito de solicitar a
anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo desses dados.

— IV) Direito a portabilidade de dados

(_J

Em determinados casos, conforme definido e na medida do exigido pela ANPD, e sempre
respeitados os segredos comerciais e industriais da Galvani, Vocé tem o direito a portabilidade
dos seus dados pessoais a outra empresa.
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@ V) Direito a eliminacao
Nos casos em que seus dados forem tratados com base em seu consentimento, Vocé tem o

direito de solicitar a eliminacao de tais dados pessoais, ressalvadas as hipdteses em que a Galvani
tem o direito de reter os dados nos termos da LGPD.

2= V1) Direito a informacdo sobre uso compartilhado de dados
8—8 Vocé tem o direito a obter informacdes sobre as entidades publicas e privadas com as quais a

Galvani realizou uso compartilhado de seus dados pessoais.

@ V1) Direito a recusa e a revogacao do consentimento

Todas as vezes em que solicitarmos seu consentimento para tratar seus dados pessoais, Vocé
tem o direito de recusar o consentimento. Nos sempre o(a) informaremos sobre este direito, e
sobre as consequéncias caso prefira ndo dar consentimento para uma atividade de tratamento.
Além disso, toda vez que Vocé consentir com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade especifica, Vocé poderd revogar o seu consentimento a qualquer tempo, ficando
convalidadas todas as atividades de tratamento realizadas até a data da revogacao.

g VIII) Direito de peticionar perante a ANPD

Vocé tem o direito de peticionar contra a Galvani perante a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados - ANPD em relagdo aos seus dados pessoais.

@ IX) Direito de se opor a tratamento ilegal

Vocé tem o direito de se opor a qualquer atividade de tratamento de seus dados pessoais que
viole o disposto na LGPD.

:_?D X) Direito de revisao de decisdes unicamente baseadas em tratamento
== automatizado

Vocé tem o direito de solicitar a revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisGes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos
de sua personalidade.

Para exercer qualquer desses direitos, por favor entre em contato conosco conforme indicado no item
abaixo (Quem eu posso contatar em relagdo a este assunto?).
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Quem eu posso contatar em relacao a este assunto?

Se Vocé tiver qualquer duvida, questdo ou preocupacao em relacdo a esta Politica de Privacidade, ou se
Vocé quiser exercer seus direitos como titular de direitos, Vocé poderd entrar em contato com o
Encarregado da Galvani, Abner Gabriele Nogueira, através do e-mail ou do link abaixo:

encarregado@galvani.ind.br

Privacy Web Form

Alteracdes a Politica de Privacidade Se a Galvani fizer alteragdes que cla

acredite serem importantes, o0s
usuarios serdo avisados através do
Site.

Por motivos legais e/ou organizacionais, esta Politica de
Privacidade pode sofrer alterages. Sugerimos, portanto,
que esta Politica de Privacidade seja verificada
regularmente, fazendo referéncia a versao mais recente.

Links para sites de terceiros

Durante a navegacao, podem ser vistos os contelddos que remetem a sites de terceiros. A Galvani ndo pode
acessar ou controlar os cookies ou outras fungdes usadas pelos sites de terceiros e os procedimentos desses
sites externos ndo sao regulados por nossa Politica de Privacidade.

Consequentemente, é necessario entrar em contato e/ou consultar diretamente esses terceiros para obter
informacgdes adicionais sobre seus procedimentos de protecdo de privacidade.
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