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GALVANI 
 

APLICATIVO GALVANI (“APP GALVANI”) 
 
 

Neste documento você será informado sobre como são coletados, utilizados e protegidos os dados 
informados ao utilizar o App Galvani, oferecido e mantido pela FOSNOR – FOSFATADOS DO NORTE-
NORDESTE S/A., inscrita no CNPJ nº 32.112.146-0006/41, com a matriz na cidade de São Paulo/SP, 

localizada na Av. Onófrio Milano, nº 589, sala 9, Jaguaré, São Paulo/SP, CEP: 05348-030, doravante 
denominada Proprietária. 
 
O App Galvani tem a intenção de estabelecer uma relação de confiança e credibilidade com seus 
usuários e, por isso, busca de maneira responsável e transparente tratar as informações que recebe, 
transmite, usa e armazena, a partir da sua utilização com este App Galvani. Tal utilização e a forma 
com que tratamos seus dados serão regidas conforme estabelecido nesta Política de Privacidade 
(“Política”). Nosso intuito é fazer com que você possa entender melhor quais informações obtemos e 
como as utilizamos. 
 
A partir de agora, você será tratado como Usuário. 
 
1. INTRODUÇÃO 
A Política é o documento que estabelece quais informações a Proprietária terá acesso e como elas 
poderão ser utilizadas, sempre em atendimento a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), 
Lei 13.709/2018, e suas posteriores alterações. 
 
Nos próximos tópicos você saberá como são tratados não só os seus dados de Usuário, mas também 
todas as informações coletadas automaticamente ou enviadas por você para interagir com o App 
Galvani. 
 
O App Galvani não transaciona ou coleta dados e informações pessoais. Os dados utilizados são dados 
corporativos, relacionados a você, quanto Usuário, e será sempre assegurado, entre outros, os seguintes 
direitos: 
 
1. inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua proteção e indenização pelo dano material 
ou moral decorrente de sua violação; 
2. inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicações pela internet, salvo por ordem judicial, 
na forma da lei; 
3. inviolabilidade e sigilo de suas comunicações privadas armazenadas, salvo por ordem judicial; 
4. não fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de 
conexão e de acesso a aplicações de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e 
informado nesta Política, termos de uso ou outros textos legais do App Galvani, e/ou ainda nas 
hipóteses previstas em lei; 

5. consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais, 
que deverá ocorrer na forma desta Política; 
6. exclusão definitiva dos dados pessoais, mediante requerimento, ao término da relação entre a 
Proprietária e o Usuário, ressalvadas as hipóteses de guarda obrigatória de registros previstas em lei. 
Agora que você já conhece os seus direitos, passemos à Política propriamente dita. 
Ao realizar o download e aceitar que o App Galvani seja instalado em seu aparelho de conexão à internet 
móvel (mobile), você está aceitando expressamente o disposto nesta Política e nos Termos de Uso do  
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App Galvani. 
 
2. QUE INFORMAÇÕES COLETAMOS? 

A utilização do App Galvani dar-se-á mediante cadastro do Usuário na Proprietária, mediante análise 
do perfil de acesso e funções a serem exercidas na organização. 
 
Não será possível a utilização do App Galvani, a partir de seu perfil pessoal em outras redes que 
não seja a organização da Proprietária. 

 
Após autorização e instalação, o Usuário terá acesso ao App Galvani e poderá utilizá-lo completamente, 
conforme disposto nos Termos de Uso do mesmo, que, novamente, recomendamos a leitura. As 
informações serão utilizadas pelo App Galvani no alcance e finalidade descritos no item 2.1, não sendo 
consideradas, para o fim desta Política como confidenciais. 
 
Com exceção das informações que constarão do perfil do Usuário (como por exemplo o telefone) e 
portanto serão públicas a quem tiver acesso ao App Galvani, as informações acima descritas não serão 
compartilhadas com terceiros, sendo consideradas como confidenciais, no todo ou em parte. 
 
O Usuário está ciente e concorda que as informações do seu perfil no App Galvani, inclusive o telefone 
celular cadastrado, podem ficar disponíveis a outros Usuário do App Galvani, nos termos do disposto 
nesta Política e nos Termos de Uso do App Galvani. 
 
Alguns ou todos os dados e/ou informações preenchidos, que farão parte de seu perfil, poderão 
ficar visíveis a qualquer Usuário (permitidos, de acordo com a política de acesso da Proprietária). 
 
 POR QUE COLETAMOS SUAS INFORMAÇÕES E COMO AS UTILIZAMOS? 
A Proprietária utiliza as informações de cunho profissional coletadas para os seguintes propósitos 
gerais: 
 
1. fornecer a acessibilidade e interatividade necessária do App Galvani (por interatividade 
entenda-se os serviços do App Galvani); 
2. aperfeiçoar a usabilidade e a experiência interativa na utilização do App Galvani; 
3. elaborar possíveis estatísticas das atividades/funcionalidades do App Galvani. 
 
A Proprietária não poderá comercializar e/ou fornecer as informações pessoais e/ou de Usuários 
para outras pessoas ou empresas, para fins lícitos, de acordo a legislação pertinente. A 
apresentação de quaisquer informações, também ocorrerá através de requisição do próprio 
Usuário ou por determinação judicial. 
 

A Proprietária compromete-se a usar as informações coletadas para as finalidades aqui definidas, de 
acordo com os Termos de Uso do App Galvani, reservando-se o direito de guardá- las para fins de 
cumprimento de lei e/ou para resguardar em caso de qualquer pretensão civil, destruí-las após sua 
utilização, ou mesmo de não utilizá-las. 
 
Os colaboradores, fornecedores e demais envolvidos no App Galvani têm conhecimento desta Política 
e somente pessoas autorizadas tem permissão para acessar os dados pessoais coletados (como por 
exemplo nome/telefone), sob pena de sofrer sanção disciplinar, ou legal, em caso de violação das 
normas aqui previstas. 
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3. SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES E ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

A segurança das informações enviadas pelo Usuário é garantida por eficazes mecanismos de proteção, 
como criptografia, dispositivos de segurança, protocolos de acesso, arquivamento em servidores 
internos, firewall e ambiente web seguro. 
 
Apesar de adotar altos níveis de segurança para a proteção dos dados e informações coletados, é 
importante que os Usuários tenham ciência de que pela própria natureza e características técnicas da 
internet, há sempre o risco de que terceiros não autorizados, de alguma forma, consigam violar esses 
mecanismos de proteção e ter acesso a tais informações, motivo pelo qual a Proprietária não pode 
garantir a total privacidade e segurança na utilização do App Galvani ou no armazenamento dos dados. 
Por isso, informamos também que, na qualidade de Proprietária, não nos responsabilizamos por 
quebras e/ou violações nas informações dos Usuários do App Galvani, por conta de intenções e/ou 
intervenções de má-fé de terceiros e/ou falha, inobservância ou imperícia das lojas de distribuição do 
App Galvani. A relação entre Proprietária e as referidas lojas virtuais está expressa no presente Termo 
de Uso, motivo pelo qual recomendamos novamente que o leia cuidadosamente. 
 
Os dados e informações que eventualmente fiquem armazenados ou arquivados em servidores externos 
obedecem aos mesmos princípios de segurança adotados pela Proprietária, uma vez que os 
fornecedores e parceiros estão obrigados a respeitar nossa Política. 
 
A Proprietária manterá os registros de acesso ao App Galvani, sob sigilo e obedecendo esta Política, 
em ambiente controlado e de segurança, pelo prazo de 06 (seis) meses, conforme determina a 
legislação pertinente. Essas informações só poderão ser disponibilizadas às autoridades policiais, 
administrativas ou ao Ministério Público, mediante requerimento e com a devida autorização judicial. 
 
4. DADOS PESSOAIS CONSTANTES DO PERFIL E ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE DA 
PROPRIETÁRIA 

O Usuário tem ciência e declara estar de acordo que, para a utilização e fruição dos presentes serviços, 
utilizará, além de outros dados pessoais descritos nesse termo, seu número de telefone corporativo. 
Dessa forma, o Usuário declara ter conhecimento e concorda que o telefone celular cadastrado em seu 
perfil não poderá ser visualizado e acessado pelos demais Usuários do App Galvani, bem como por 
terceiros que tenham contato com os demais Usuários. 
 
Dessa forma, a Proprietária não se responsabiliza por qualquer uso indevido que terceiros ou demais 
Usuários possam fazer com o telefone e informações pessoais do Usuário que farão parte do perfil 
(inclusive após a desinstalação do App Galvani), o que deve ser preenchido e disponibilizado ao critério 
do próprio Usuário.  
 
A Proprietária não se responsabiliza por tais fatos e, inclusive, por ligações ou contatos indesejados ou 
antijurídicos, os quais fujam do escopo da proposta do App Galvani e do presente termo de uso e 
política. caso o Usuário não concorde com o disposto na presente cláusula, não deverá se registrar e 
cessará imediatamente de utilizar o App Galvani, devendo realizar as atividades e facilidades do App 
Galvani, através de outros meios (e.: computadores), cadastrados na rede da Proprietária. 
 
A Proprietária tem total interesse em coibir qualquer potencial contato indesejado ou uso indevido por 
terceiros e demais Usuários dos dados pessoais do perfil do Usuário e, portanto, caso o Usuário for 
contatado de forma indesejada ou ilegal ou se sinta de qualquer forma incomodado ou assediado por 
outro Usuário ou terceiro, deverá imediatamente reportar à Proprietária, para que esta busque averiguar 
o ocorrido e, caso necessário, tomar as medidas cabíveis, incluindo-se mas não se limitando à exclusão 
do Usuário em questão e encaminhamento da questão às autoridades competentes. 
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5. SERVIÇOS DE TERCEIROS 

Apesar de utilizar os serviços disponibilizados com outras redes e outros serviços online, este App 
Galvani não é endossado nem vinculado de forma direta a estes, mas respeita os seus Termos de Uso 
e a sua Política de Uso de Dados. 
 
Para poder utilizar o App Galvani o Usuário também deverá estar ciente e de acordo os termos e políticas 
destes serviços, motivo pelo qual recomendamos a leitura desses documentos. 
 
Havendo previsões conflitantes ou diversas, a presente Política deverá ser respeitada em detrimento 
da política de tais terceiros. 
 
Também, este App Galvani não é responsável pela coleta, armazenamento ou quaisquer outras 
utilizações de seus dados em sites de terceiros parceiros ou não dos serviços ofertados por este App 
Galvani, conforme indicado nos Termos de Uso do mesmo, tais como os das lojas virtuais de venda ou 
oferta gratuita de aplicativos, utilizados também para a realização do download do App Galvani. 
 
6. FALE CONOSCO 

Como dissemos no início, entendemos que a leitura deste documento, apesar de tentarmos sempre 
ser o mais claro e direto possível, pode deixar algumas dúvidas, questões em geral e até mesmo 
sugestões e críticas que você queira compartilhar conosco. 
 
Assim, se você quiser contatar o App Galvani para fazer comentários ou esclarecer dúvidas sobre este 
documento, por favor entre em contato conosco através do e-mail helpdesk@galvani.ind.br 
 
Se Você tiver qualquer dúvida, questão ou preocupação em relação a este Aviso de Privacidade, ou se 
você quiser exercer seus direitos como titular de direitos, Você poderá entrar em contato com o 
Encarregado da Galvani, através do e-mail: encarregado@galvani.ind.br.  
 
Data da última atualização: 25.10.2021. 
 
 

mailto:helpdesk@galvani.ind.br
mailto:encarregado@galvani.ind.br

	GALVANI
	1. INTRODUÇÃO
	4. não fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de conexão e de acesso a aplicações de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e informado nesta Política, termos de uso ou outros textos legais do App Galvani,...
	2. QUE INFORMAÇÕES COLETAMOS?
	Não será possível a utilização do App Galvani, a partir de seu perfil pessoal em outras redes que não seja a organização da Proprietária.
	Alguns ou todos os dados e/ou informações preenchidos, que farão parte de seu perfil, poderão ficar visíveis a qualquer Usuário (permitidos, de acordo com a política de acesso da Proprietária).
	A Proprietária não poderá comercializar e/ou fornecer as informações pessoais e/ou de Usuários para outras pessoas ou empresas, para fins lícitos, de acordo a legislação pertinente. A apresentação de quaisquer informações, também ocorrerá através de r...
	3. SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES E ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE
	4. DADOS PESSOAIS CONSTANTES DO PERFIL E ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE DA PROPRIETÁRIA
	5. SERVIÇOS DE TERCEIROS
	6. FALE CONOSCO

